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Deze voorwaarden zijn bedoeld voor overeenkomsten met wederpartijen die handelen in de uitoefening van een 
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augustus 2024. 
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2. Schone versie – Algemene B2B-voorwaarden 2026 

Artikel 1 – Toepasselijkheid 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, overeenkomsten, leveringen, 
verhuur, werkzaamheden en diensten van Center-to-Edge Productions (“Center-to-Edge”) met een wederpartij die 
handelt in de uitoefening van een beroep of bedrijf. 

2. De wederpartij verklaart door het aangaan van de overeenkomst dat zij handelt in de uitoefening van haar beroep of 
bedrijf. 

3. Afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk door Center-to-Edge zijn 
aanvaard. 

4. Bij strijdigheid geldt de volgende rangorde: (a) de schriftelijke overeenkomst of opdrachtbevestiging, (b) een 
schriftelijk overeengekomen bijlage of bijzondere bepaling, en (c) deze algemene voorwaarden. 

5. Inkoop- of andere voorwaarden van de wederpartij zijn niet van toepassing, tenzij Center-to-Edge deze uitdrukkelijk 
en schriftelijk heeft aanvaard. 

6. Onder “zaken” wordt verstaan alle licht-, geluid-, beeld-, podium- en aanverwante apparatuur, materialen, software 
en overige zaken die Center-to-Edge verkoopt, verhuurt, levert of ter beschikking stelt. 

Artikel 2 – Overeenkomsten en aanbiedingen 

1. Een overeenkomst komt tot stand door schriftelijke aanvaarding door Center-to-Edge, door ondertekening van een 
opdrachtbevestiging of doordat Center-to-Edge met instemming van de wederpartij met de uitvoering begint. 

2. Offertes zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte anders is vermeld, en zijn geldig gedurende de daarin genoemde termijn. 

3. Kennelijke fouten of vergissingen in offertes, prijsopgaven en bevestigingen binden Center-to-Edge niet. 

4. Afbeeldingen, tekeningen, voorbeelden en technische gegevens zijn indicatief, tenzij schriftelijk als specificatie 
overeengekomen. 

5. Indien na het sluiten van de overeenkomst kostprijsbepalende factoren aantoonbaar wijzigen, waaronder lonen, 
transportkosten, materialen, belastingen of heffingen, is Center-to-Edge gerechtigd de prijs overeenkomstig aan te 
passen, voor zover de wijziging redelijkerwijs niet in de oorspronkelijke prijs was verdisconteerd. 

6. Voor zover een prijswijziging het gevolg is van door de wederpartij gewenste wijzigingen of meerwerk, geldt artikel 9. 
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Artikel 3 – Levering en leveringstermijnen 

1. Opgegeven leveringstermijnen en uitvoeringsdata zijn indicatief, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk als fatale termijn 
overeengekomen. 

2. Center-to-Edge zal zich naar redelijkheid inspannen om overeengekomen termijnen na te komen. 

3. Een overeengekomen termijn wordt verlengd indien vertraging ontstaat door omstandigheden die voor rekening en 
risico van de wederpartij komen, waaronder het niet tijdig aanleveren van gegevens, materialen, goedkeuringen, 
toegang of andere noodzakelijke medewerking. 

4. Indien levering of uitvoering in gedeelten plaatsvindt, kan iedere fase afzonderlijk worden gefactureerd. 

5. Indien de wederpartij niet meewerkt aan levering of uitvoering, is Center-to-Edge gerechtigd de zaken/materialen 
voor rekening en risico van de wederpartij op te slaan en redelijke opslag- en aanvullende kosten in rekening te 
brengen. 

6. Bij een wezenlijke verhindering door de wederpartij mag Center-to-Edge, na een redelijke schriftelijke termijn om de 
tekortkoming te herstellen, de overeenkomst geheel of gedeeltelijk ontbinden, onverminderd haar recht op vergoeding 
van de daardoor geleden schade en gemaakte kosten. 
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Artikel 4 – Voortgang en uitvoering werkzaamheden 

1. De wederpartij zorgt tijdig voor alle gegevens, vergunningen, goedkeuringen, toegang, aansluitingen, werkruimte, 
laad- en losmogelijkheden en overige voorzieningen die voor de uitvoering redelijkerwijs nodig zijn. 

2. Kosten die samenhangen met voorzieningen die volgens de opdracht voor rekening van de wederpartij komen, zijn 
voor haar rekening. 

3. Center-to-Edge mag werkzaamheden geheel of gedeeltelijk door medewerkers, derden of onderaannemers laten 
uitvoeren. 

4. Indien werkzaamheden door omstandigheden aan de zijde van de wederpartij niet normaal of niet ononderbroken 
kunnen worden uitgevoerd, is Center-to-Edge gerechtigd de daardoor redelijkerwijs ontstane extra kosten en verloren 
capaciteit in rekening te brengen. 

5. Catering / maaltijden voor personeel van Center-to-Edge 
  a. Indien medewerkers, technici, crew of andere door Center-to-Edge ingezette personen gedurende de uitvoering van   
de opdracht aanwezig zijn, draagt de wederpartij gedurende de volledige duur van de dienst zorg voor redelijke en 
passende maaltijden, catering en voldoende non-alcoholische dranken. 
  b. De catering dient passend te zijn bij de duur en aard van de werkzaamheden en dient tijdig beschikbaar te zijn op de 
locatie waar de werkzaamheden worden uitgevoerd. 
  c. Van deze verplichting kan uitsluitend schriftelijk worden afgeweken, bijvoorbeeld in de offerte, opdrachtbevestiging 
of per e-mail. 
  d. Indien de wederpartij de overeengekomen catering niet, niet tijdig of onvoldoende regelt, is Center-to-Edge 
gerechtigd zelf passende maaltijden, catering en/of dranken te verzorgen of te laten verzorgen. 
  e. De kosten daarvan worden één-op-één aan de wederpartij doorberekend, zonder opslag, vermeerderd met btw 
indien van toepassing. De wederpartij dient deze kosten op eerste verzoek te vergoeden. 
  f. Indien vooraf schriftelijk is overeengekomen dat Center-to-Edge zelf voor de catering zorgt, worden de daarmee 
gemoeide kosten eveneens afzonderlijk aan de wederpartij in rekening gebracht, tenzij in de offerte of 
opdrachtbevestiging anders is bepaald. 

6. Meerwerk wordt vooraf zoveel mogelijk schriftelijk overeengekomen. Indien voorafgaande schriftelijke 
overeenstemming redelijkerwijs niet mogelijk is wegens de aard of spoed van de werkzaamheden, mag Center-to-Edge 
het noodzakelijke meerwerk uitvoeren tegen de daarvoor geldende tarieven, mits de wederpartij daarover zo spoedig 
mogelijk wordt geïnformeerd. 

Artikel 5 – Transport en risico 

1. Transportkosten zijn voor rekening van de wederpartij, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

2. Bij verkoop gaat het risico over op de wederpartij op het moment van aflevering, tenzij partijen schriftelijk een ander 
moment van risico-overgang zijn overeengekomen. 

3. Indien de wederpartij zelf of via een door haar aangewezen vervoerder afhaalt of laat vervoeren, gaat het risico over 
bij het ter beschikking stellen van de zaken aan de wederpartij of de vervoerder. 

4. Bij huur gaat het risico over op de wederpartij bij aflevering of terbeschikkingstelling van de gehuurde zaken en 
eindigt dit bij feitelijke teruggave aan Center-to-Edge, behoudens normale slijtage. 

5. De wederpartij draagt zorg voor passende verzekering voor risico’s die op grond van de overeenkomst voor haar 
rekening komen, voor zover een dergelijke verzekering redelijkerwijs beschikbaar is. 
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Artikel 6 – Reclames en retourzendingen 

1. De wederpartij dient geleverde zaken en verrichte werkzaamheden zo spoedig mogelijk na ontvangst of oplevering te 
controleren. 

2. Zichtbare gebreken moeten binnen 48 uur na ontvangst of oplevering schriftelijk worden gemeld. 

3. Niet-zichtbare gebreken moeten binnen acht dagen nadat zij zijn ontdekt of redelijkerwijs hadden kunnen worden 
ontdekt schriftelijk worden gemeld. 

4. Een klacht bevat een zo duidelijk mogelijke omschrijving van het gebrek en geeft Center-to-Edge gelegenheid het 
gebrek te onderzoeken en, indien redelijk, te herstellen. 

5. Bij gebreke van tijdige melding kan de wederpartij haar aanspraken ter zake van het betreffende gebrek verliezen, 
voor zover dit op grond van de wet is toegestaan en Center-to-Edge daardoor in haar belangen is geschaad. 

6. Een klacht schort de betalingsverplichting niet op, tenzij de wet of schriftelijke afspraak anders bepaalt. 

7. Retourzendingen vinden uitsluitend plaats na voorafgaande toestemming van Center-to-Edge en volgens haar 
instructies. 
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Artikel 7 – Huur en verhuur van zaken 

1. Dit artikel geldt voor iedere huur- of verhuurovereenkomst met betrekking tot licht-, geluid-, beeld- en overige 
apparatuur en materialen. 

2. Huurperiode, huurprijs, waarborgsom, transport, op- en afbouw en eventuele annuleringsvoorwaarden worden 
vermeld in de overeenkomst of opdrachtbevestiging. 

3. De wederpartij controleert de gehuurde zaken bij ontvangst en meldt gebreken zo spoedig mogelijk. 

4. De wederpartij gebruikt de gehuurde zaken zorgvuldig en overeenkomstig hun bestemming en de aanwijzingen van 
Center-to-Edge. 

5. Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming mogen geen wijzigingen, reparaties of technische aanpassingen aan 
de gehuurde zaken worden aangebracht. 

6. De wederpartij is aansprakelijk voor schade, verlies en diefstal die tijdens de huurperiode ontstaan, voor zover deze 
aan haar handelen, nalaten of risico kunnen worden toegerekend. 

7. Defecten, schade, vermissing en diefstal worden onmiddellijk schriftelijk gemeld met alle relevante bijzonderheden. 

8. De wederpartij zorgt, indien overeengekomen of redelijkerwijs vereist, voor een passende verzekering tegen onder 
meer diefstal, verlies, brand en beschadiging. 

9. Reparaties worden uitsluitend door Center-to-Edge of met haar voorafgaande schriftelijke toestemming uitgevoerd. 

10. Bij te late teruggave is de wederpartij een redelijke vergoeding verschuldigd voor de extra huurperiode en eventuele 
aantoonbare schade, onverminderd het recht van Center-to-Edge op aanvullende schadevergoeding voor zover 
wettelijk toegestaan. 

11. Reinigings-, herstel- en vervangingskosten die noodzakelijk zijn door bovenmatige vervuiling, schade, vermissing of 
andere aan de wederpartij toe te rekenen omstandigheden komen voor haar rekening. 

12. Onderverhuur of het aan derden ter beschikking stellen van gehuurde zaken is zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming niet toegestaan. 

13. De gehuurde zaken blijven eigendom van Center-to-Edge. 
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Artikel 8 – Aansprakelijkheid en garantie 

1. Center-to-Edge voert haar werkzaamheden uit met de zorg die van een redelijk handelend en vakbekwaam 
onderneming in haar branche mag worden verwacht. 

2. Center-to-Edge is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het rechtstreeks gevolg is van een toerekenbare 
tekortkoming, en uitsluitend voor zover de schade niet voor rekening van de wederpartij behoort te blijven. 

3. Center-to-Edge is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen, 
bedrijfsstagnatie, verlies van omzet, verlies of beschadiging van gegevens of immateriële schade, behoudens voor 
zover uitsluiting daarvan wettelijk niet is toegestaan. 

4. De totale aansprakelijkheid van Center-to-Edge is beperkt tot het bedrag dat voor de betreffende opdracht in de 
twaalf maanden voorafgaand aan de schadeveroorzakende gebeurtenis door de wederpartij aan Center-to-Edge is 
betaald of verschuldigd, met een maximum van €50.000 per gebeurtenis of samenhangende reeks gebeurtenissen. 

5. Indien de schade wordt gedekt door een aansprakelijkheidsverzekering van Center-to-Edge, is de aansprakelijkheid 
beperkt tot het bedrag dat de verzekeraar daadwerkelijk uitkeert, vermeerderd met het eigen risico, tenzij toepassing 
van lid 4 tot een hoger bedrag leidt. 

6. De beperkingen van dit artikel gelden niet voor schade die het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van de 
bedrijfsleiding van Center-to-Edge en laten wettelijke aansprakelijkheden die niet mogen worden uitgesloten onverlet. 

7. Voor geleverde zaken geldt uitsluitend de garantie die schriftelijk is overeengekomen of die door de fabrikant wordt 
verstrekt, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

8. Voor zover herstel, vervanging of opnieuw uitvoeren van de prestatie een passende oplossing vormt, heeft Center-to-
Edge het recht eerst daartoe over te gaan. 

9. De wederpartij dient schade zo spoedig mogelijk na ontdekking schriftelijk te melden en Center-to-Edge gelegenheid 
te geven de schade te onderzoeken. 

Artikel 9 – Prijzen en meerwerk 

1. Alle prijzen zijn exclusief btw en exclusief transport-, verblijf-, reis-, verzekerings- en andere bijkomende kosten, 
tenzij schriftelijk anders vermeld. 

2. Werkzaamheden of kosten die het gevolg zijn van onjuiste, onvolledige of ondeugdelijke informatie, materialen, 
bestanden, tekeningen of instructies van de wederpartij kunnen als meerwerk in rekening worden gebracht. 

3. Ook onvoorziene werkzaamheden die redelijkerwijs niet in de overeengekomen prijs konden worden begrepen, 
gelden als meerwerk. 

4. Meerwerk wordt berekend tegen de overeengekomen tarieven of, bij gebreke daarvan, tegen de gebruikelijke tarieven 
van Center-to-Edge. 

5. Indien de omvang van meerwerk vooraf redelijkerwijs kan worden begroot, zal Center-to-Edge daarvan vooraf een 
prijsopgave doen. De wederpartij wordt zo spoedig mogelijk geïnformeerd indien de kosten wezenlijk hoger dreigen uit 
te vallen. 
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Artikel 10 – Betaling 

8. Indien de wederpartij niet tijdig betaalt, mag Center-to-Edge haar werkzaamheden en leveringen opschorten totdat 
volledige betaling of voldoende zekerheid is verkregen. 

7. Center-to-Edge kan bij onvoldoende betalingszekerheid een voorschot, waarborg of andere zekerheid verlangen. 

6. Indien 15% van het openstaande factuurbedrag hoger is dan €150, wordt het hogere bedrag als buitengerechtelijke 
incassokosten in rekening gebracht. De in dit artikel genoemde incassokosten zien uitsluitend op buitengerechtelijke 
incassowerkzaamheden en laten het recht van Center-to-Edge op vergoeding van redelijke gerechtelijke kosten en 
overige schade, voor zover wettelijk toegestaan, onverlet. 

5. Indien de wederpartij na het intreden van het verzuim niet tijdig betaalt, is zij buitengerechtelijke incassokosten 
verschuldigd. Deze kosten bedragen 15% van het openstaande factuurbedrag, met een minimum van €150 per 
openstaande factuur. 

4. Vanaf het moment van verzuim is de wederpartij de wettelijke handelsrente verschuldigd. Partijen kunnen schriftelijk 
een andere zakelijke rente overeenkomen. 

3. Bij niet-tijdige betaling verkeert de wederpartij, na het verstrijken van de betalingstermijn, van rechtswege in verzuim 
indien en voor zover de wet dit toestaat. 

2. De wederpartij is niet bevoegd haar betalingsverplichtingen op te schorten of te verrekenen, tenzij dit op grond van 
dwingend recht is toegestaan of Center-to-Edge schriftelijk instemt. 

1. Facturen moeten binnen 14 dagen na factuurdatum worden betaald, tenzij schriftelijk een andere termijn is 
overeengekomen. 

Artikel 11 – Intellectuele eigendomsrechten 

1. Alle intellectuele eigendomsrechten op door Center-to-Edge ontwikkelde ontwerpen, configuraties, tekeningen, 
rapporten, software, modellen, technische oplossingen, bestanden en andere materialen blijven bij Center-to-Edge of 
haar licentiegevers, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

2. De wederpartij garandeert dat zij bevoegd is materialen, afbeeldingen, muziek, software, teksten, logo’s en andere 
gegevens die zij aan Center-to-Edge verstrekt te laten gebruiken en vrijwaart Center-to-Edge voor aanspraken van 
derden wegens een inbreuk die door dat materiaal ontstaat. 

3. Na volledige betaling verkrijgt de wederpartij, tenzij anders overeengekomen, een niet-exclusief en niet-
overdraagbaar gebruiksrecht op de specifiek voor haar vervaardigde resultaten voor het doel waarvoor deze zijn 
geleverd. 

4. Bronbestanden, technische configuraties, programmeercode en overige werkbestanden worden alleen verstrekt 
indien dit schriftelijk is overeengekomen. 

5. Center-to-Edge behoudt het recht algemene kennis, methodes, technieken en niet-klantspecifieke onderdelen die 
bij de uitvoering zijn ontwikkeld opnieuw te gebruiken. 
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Artikel 12 – Eigendomsvoorbehoud 

1. Center-to-Edge behoudt het eigendom van geleverde zaken totdat de wederpartij alle bedragen heeft betaald die zij 
op grond van de betreffende overeenkomst verschuldigd is, waaronder rente en kosten. 

2. Zolang het eigendom niet is overgegaan, mag de wederpartij de zaken uitsluitend gebruiken overeenkomstig hun 
bestemming en deze niet verpanden of anderszins bezwaren. 

3. Bij verzuim is Center-to-Edge gerechtigd de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken terug te nemen, voor 
zover wettelijk toegestaan. 

4. De wederpartij informeert Center-to-Edge onmiddellijk indien derden beslag leggen op zaken waarop een 
eigendomsvoorbehoud rust of daarop aanspraak maken. 

Artikel 13 – Overmacht 

1. Indien Center-to-Edge door een omstandigheid buiten haar redelijke macht tijdelijk of blijvend niet aan haar 
verplichtingen kan voldoen, is sprake van overmacht. 

2. Onder overmacht vallen onder meer storingen, uitval of defecten van essentiële apparatuur, stroom- of 
internetstoringen, brand, extreme weersomstandigheden, epidemieën, pandemieën, overheidsmaatregelen, 
stakingen, transportproblemen, oorlog of oorlogsgevaar, cyberincidenten, uitval van leveranciers of onderaannemers 
en andere omstandigheden die redelijkerwijs niet voor rekening van Center-to-Edge komen. 

3. Bij overmacht mag Center-to-Edge haar verplichtingen opschorten zolang de overmacht voortduurt. 

4. Indien de overmacht langer dan 30 dagen duurt of voorzienbaar langer zal duren, mogen beide partijen de 
overeenkomst voor het nog niet uitgevoerde gedeelte schriftelijk ontbinden. 

5. Bij ontbinding wegens overmacht is de wederpartij gehouden de reeds uitgevoerde werkzaamheden, geleverde 
zaken en reeds gemaakte niet-annuleerbare kosten te vergoeden. Center-to-Edge is in dat geval niet gehouden tot 
vergoeding van gevolgschade of gederfde winst. 
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Artikel 14 – Annulering en ontbinding 

8. Indien de wederpartij de opdracht annuleert en Center-to-Edge daardoor reeds kosten heeft gemaakt of 
verplichtingen tegenover derden heeft aangegaan die hoger zijn dan de toepasselijke annuleringsvergoeding, is Center-
to-Edge gerechtigd deze aantoonbare meerkosten aanvullend in rekening te brengen, voor zover wettelijk toegestaan. 

7. Bij faillissement, surseance van betaling of staking van de onderneming van de wederpartij mag Center-to-Edge de 
overeenkomst onmiddellijk opschorten of ontbinden voor zover wettelijk toegestaan. 

6. Bij een toerekenbare tekortkoming van de wederpartij is Center-to-Edge gerechtigd de overeenkomst geheel of 
gedeeltelijk te ontbinden nadat de wederpartij een redelijke termijn heeft gekregen om de tekortkoming te herstellen, 
tenzij ingebrekestelling wettelijk of naar haar aard niet vereist is. 

5. De percentages genoemd in lid 3 worden berekend over de voor de betreffende opdracht overeengekomen prijs van 
de gereserveerde diensten en/of capaciteit, exclusief btw. 

4. Voor de toepassing van dit artikel wordt onder de gereserveerde diensten en/of capaciteit verstaan: de door Center-
to-Edge voor de opdracht gereserveerde medewerkers, apparatuur, materialen, transport, productiecapaciteit en 
andere overeengekomen diensten. 

   c. bij annulering meer dan 5 werkdagen vóór aanvang van de overeengekomen opdracht: de reeds verrichte 
werkzaamheden, gemaakte kosten, niet-annuleerbare verplichtingen en overige aantoonbare kosten die rechtstreeks 
met de opdracht samenhangen worden in rekening gebracht. 

   b. bij annulering binnen 5 werkdagen vóór aanvang van de overeengekomen opdracht: 60% van de gereserveerde 
diensten en/of capaciteit wordt in rekening gebracht; 

   a. bij annulering binnen 24 uur vóór aanvang van de overeengekomen opdracht: 100% van de gereserveerde diensten 
en/of capaciteit wordt in rekening gebracht; 

3. Bij annulering door de wederpartij geldt, tenzij schriftelijk anders overeengekomen, de volgende annuleringsregeling: 

2. Indien in de offerte of opdrachtbevestiging een afwijkende of aanvullende annuleringsregeling is opgenomen, geldt 
die regeling. 

1. Annulering van een opdracht door de wederpartij is alleen mogelijk indien Center-to-Edge daarmee schriftelijk 
instemt of indien de overeenkomst daarin voorziet. 

Reiskosten: voor zakelijke opdrachten worden reiskosten van Center-to-Edge vergoed tegen een minimumtarief van 
€0,25 per kilometer, berekend over de daadwerkelijk gereden zakelijke kilometers, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. 

Artikel 15 – Toepasselijk recht en bevoegde rechter 

1. Op alle overeenkomsten tussen Center-to-Edge en de wederpartij is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

2. Geschillen worden voorgelegd aan de wettelijk bevoegde rechter. 

3. Voor zover de wet een forumkeuze toelaat, worden geschillen voorgelegd aan de bevoegde rechter in het 
arrondissement waarin Center-to-Edge statutair of feitelijk gevestigd is. 

4. Partijen zullen zich inspannen om een geschil eerst in onderling overleg op te lossen. 
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Artikel 16 – Wijzigingen van de algemene voorwaarden 

1. Center-to-Edge mag deze algemene voorwaarden wijzigen voor toekomstige overeenkomsten. 

2. Een gewijzigde versie is niet automatisch van toepassing op reeds gesloten overeenkomsten, tenzij de 
overeenkomst of een toepasselijke wettelijke regeling een wijzigingsbevoegdheid geeft of partijen de wijziging 
schriftelijk overeenkomen. 

3. De meest recente versie wordt op verzoek aan de wederpartij verstrekt. 

 


